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CONTRATO ADMINISTRATIVO PARA LA ADQUISICION DE SISTEMA GRP REGER, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE
MONTERREY, NUEVO LEON, A TRAVES DE SU PRESIDENTE MUNICIPAL EL C. ADRIAN
EMILIO DE LA GARZA SANTOS; SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, C. GENARO
GARCIA DE LA GARZA; TESORERO MUNICIPAL, C. ANTONIO FERNANDO MARTINEZ
BELTRAN; SECRETARIA DE ADMINISTRACION, C. ELVIRA YAMILETH LOZANO GARZA Y
EL DIRECTOR DE INFORMATICA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION C. ROGELIO
VILLARREAL GUEVARA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL
MUNICIPIO” Y POR LA OTRA LA PERSONA MORAL DENOMINADA WISSEN, S.C.,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO, POR EL C. DAVID NIETO HERNANDEZ, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, AMBAS PARTES CON CAPACIDAD
LEGAL PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES:
1.- Declara “EL MUNICIPIO”:

1.1.- Que es una entidad de caracter publico, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio,
auténomo en su régimen interior, con libertad para administrar su hacienda o gestién municipal
conforme a lo establecido en los articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 118 y 120 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn.

1.2.- Que en los términos de los articulos 1, 2, 7, 34 fraccién Il, 35 Apartado B fraccién lll, 86, 92,
98 fracciones lll, VI y XXI, 100 fracciones XI y XXIlI y demas relativos de la Ley de Gobierno
Municipal del Estado de Nuevo Le6n, asi como los diversos articulos 2, 3, 8 fraccion VIII, 9, 11,
16 fracciones |, Il y VI, 18 fraccién lll, 24 fraccion VII, 30 fraccién |, 64 fracciones IV y XXVI, 67
fraccion | y demas relativos del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de
Monterrey, tienen la legitima representacion del Municipio, asi como la personalidad juridica para
intervenir en el presente Contrato.

1.3.- Que los egresos originados con motivo de las obligaciones que se contraen en este
contrato, seran cubiertos con recursos propios de la Hacienda Publica Municipal
correspondientes al ejercicio 2016-dos mil dieciséis, los cuales estan debidamente autorizados
por la Direccion de Planeacion Presupuestal de la Tesoreria Municipal, mediante Oficio
PIM/16138058 de fecha 10-diez de Agosto de 2016-dos mil dieciséis.

1.4.- Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyente MCM-610101-PT2, expedido por el
Servicio de Administracion Tributaria, de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

1.5.- Que con el propésito de adquirir el sistema GRP REGER y con lo anterior facilitar las

labores administrativas de la presente Administracion Publica Municipal, el procedimiento de
contratacion que se llevd a cabo es el de Adjudicacion Directa, que se establece en los articulos
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25 fraccion lll, 41, 42 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn, 81 fraccion | inciso a) del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, contando
con la opinién favorable del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, segun consta
en el Acta de la Décima Sesion Extraordinaria de la Administraciéon Publica Municipal 2015-2018,
celebrada el dia 25-veinticinco de Agosto de 2016-dos mil dieciséis.

1.6.- Que para los efectos del presente instrumento sefialan como domicilio para oir y recibir
notificaciones y cumplimiento de obligaciones, la sede del mismo, ubicado en la calle Zaragoza
Sur s/n Zona Centro, en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn.

2.- Declara “EL PROVEEDOR?”, bajo protesta de decir verdad:

2.1.- Que es una Sociedad Civil constituida conforme a las Leyes Mexicanas lo que acredita
mediante Escritura Publica Numero 66,009-sesenta y seis mil nueve de fecha 07-siete de Junio
de 2007-dos mil siete, pasada ante la fe del Lic. Erick Espinosa Rivera, Notario Publico Titular de
la Notaria Pudblica nimero 10-diez, con ejercicio en la Ciudad de Santiago de Querétaro,
Querétaro, debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad Subdireccién Querétaro,
en el Folio Personas Morales 00007939/0001, en fecha 22-veintiddés de Junio de 2007-dos mil
siete.

2.2.- Que se acredita la personalidad del Representante Legal mediante la Escritura Publica
descrita en el punto 2.1 del presente instrumento juridico, manifestando que a la fecha dichas
facultades no le han sido revocadas, modificadas ni limitadas en forma alguna.

2.3.- Que, para los efectos legales correspondientes, el Representante Legal se identifica con
credencial para votar con clave de elector nimero ||| | mismo que contiene
fotografia inserta cuyos rasgos fisonémicos coinciden con los del compareciente.

2.4.- Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio fiscal para el
cumplimiento de las obligaciones contratadas en el mismo, el ubicado en la Calle Jesus Oviedo
numero 112 1E, colonia Villas de Tecnolégico, en la Ciudad de Santiago de Querétaro,
Querétaro.

2.5.- Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes WIS0706078L0 expedido por el \
Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

2.6.- Que cuenta con la organizacion, experiencia, capacidad técnica, financiera y legal
necesarios para cumplir con los requerimientos objeto del presente Contrato, asi mismo, ha
llevado a cabo todos los actos corporativos, obtenido todas las autorizaciones corporativas o de
otra naturaleza, y cumplido con todos los requerimientos legales—aplicables para celebrar y |
cumplir el presente Contrato. \\
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2.7- Que su representada tiene por objeto, entre otros:
a) Prestar toda clase de servicios profesionales en las areas de analisis, creacion y desarrollo de
software y de sistemas y procesos informativos y de informatica y actividades conexas.

2.8.- Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio para oir y recibir
notificaciones el ubicado en la Calle Cumbres de los Andes numero 108, Colonia Cumbres Elite,
en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leon.

Que expuesto lo anterior, las partes han revisado lo establecido en este contrato,
reconociéndose la capacidad y personalidad juridica con que se ostentan para obligarse
mediante este acuerdo de voluntades, manifestando que previo a la celebraciéon del mismo, han
convenido libremente los términos establecidos en este, no existiendo dolo, mala fe,
enriquecimiento ilegitimo, error, violencia ni vicios en el consentimiento, sujetandose a las
siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- (OBJETO) “EL PROVEEDOR?”, se obliga a transmitir en propiedad a favor de “EL
MUNICIPIO”, el sistema denominado GRP REGER, en los siguientes términos y condiciones:

Incluye:

o Licenciamiento de Uso Perpetuo del REGER-GRP con USARIOS
ILIMITADOS de:
Egresos
Ingresos
Recursos Materiales
Nomina
RH solo médulos: Control de Personal y Capacitacion
Servicios de Implementacion hasta su total Operacién
Capacitacion
Soporte en Sitio de staff de Ingenieros por 3 Meses
Licenciamiento de base de datos para operacion del sistema

Servidor 1
o Oracle Data base Standard Edition 2 Procesador Oracle 1
o Oracle Weblogic Enterprise Suite Procesador Oracle 1 \

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0

o Oracle VM Premier N/A
Servidor 2
Medios Fisicos (CD PACK)
Soporte Técnico y Actualizaciones
Oracle Data base Standard Edition 2 Procesador Oracle 1
Oracle Weblogic Enterprise Suite Procesador Oracle 1
Oracle VM Premier Soporte
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2 Servidores de Aplicacion, modelo PowerEdge R530 Server
o PowerEdge R530 Server 210-ADLM 1
3.5" Chassis with up to 8 Hard Drives
321-BBOO 1
Riser 330-BBEC 1
US Order
332-1286 1
Intel Xeon E5-2680 v3 2.5GHz,30M 338-BFFJ 1 Cache,9.60GT/s
QPI, Turbo,HT,12C/24T
(120W) Max Mem 2133MHz
SHIP,R530,NO,NO,DAO
340-AMMW 1
Performance Optimized
370-AAIP
2133MT/s RDIMMs 370-ABUF 1
128 GB RDIMM, 2133 MT/s, Dual Rank, x4 Data Width
370-ABUG 8
Upgrade to Two Intel Xeon E5-2680 v3 374-BBGQ 1 2.5GHz,30M
Cache,9.60GT/s
QPI, Turbo,HT,12C/24T (120W)
Performance BIOS Settings
384-BBBL 1
PowerEdge R430/R530 Motherboard v2 384-BBHT 1
iDRACS, Basic
385-BBIJ 1
8TB 7.2K RPM NLSAS 6Gbps 3.5in Hot- 400-AEGB 4 plug Hard
Drive,13G

00 00 00

O 0O O0OO0OO0OO0OO0OO0oOOo

OO0 O0OO0OO0OO0OOo

Médulos REGER-GRP
¢ Administracion del sistema
o Gestion de seguridad y acceso (GSA)
=  Administracion de Menus (0[]
= Perfiles de usuarios
e Registro de Empleados , K
e Asignacion de permisos a nivel opciones de Menu *
e Asignacién de permisos a nivel opcion de programa (Nuevo, \
modificar, imprimir, etc.)
= Control de usuarios y permisos
e Generacion de usuarios ;
e Asignacion de roles a usuarios. \\o\
e Blogqueo masivo de usuarios.

= Bitacora de Acceso %
4 ]

Palacio Municipal de Monterrey
Zaragoza S/N, Zona Centro, Monterrey, N.L. 64000 / T. 52 (81) 8130.6252 www.monterrey.gob.mx




§4D-372-2016

MONTERREY

LA GRAN CIUDAD

GOBIERNO MUNICIPAL 2015-2018

= Clasificadores presupuestales

= Configuracién de Segmentos

= Configuraciéon de Mascara para cuenta contable

= Configuracion de cuentas de Orden presupuestarias

= Administracion de Matriz de conversion

= Configuracién de calculo de momentos presupuestales.

= Configuracion de Matriz de momentos

= Transaccionalidad:
¢ Configuracién de nomenclatura para nimero de evento
e Transaccionalidad de Contabilidad por Eventos (Numero unico por

transaccion)
=  Administracion del plan de cuentas
= Administracion de Auxiliares Administrativos

o Egresos
o Control presupuestal del egreso
= Carga del presupuesto de egresos aprobado y calendarizado
= Administracion de las claves presupuestales (Permisos por empleado)
= Ajustes del presupuesto (Transferencias, ampliaciones y reducciones)
= Administracion del presupuesto de egresos: aprobado, comprometido,
devengado, ejercido, pagado y disponible.
= Cierre presupuestal anual

o Contabilidad general
= Periodos contables
= Cierre mensual y anual
= Administracion de Pdlizas (00
= Proceso de contabilizacién y acumulados en Libro Mayor.
= Consulta y reporte de auxiliar contable
= Consulta y reporte de balanza analitica
= Consulta y reporte de balanza de comprobacion
= |nterfaz de carga de pdlizas

o Cuentas por pagar
=  Gestidn de 6rdenes de pago:
e Ordenes de Pago x clasificacién (Honorarios, donativos, Fondos
Ajenos, Depositos en Garantia)
e Orden de pago de Gastos a Comprobar
e Orden de Pago Complementaria
e Orden de pago de Anticipo proveedores
e Orden de pago de Proveedores \,\-
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e Orden de pago de Demandas con Origen de Ingreso de pdlizas y
Recibos de pago
¢ Devolucién de ingresos con origen de recibos de pago
= Administracién de Comprobacion de Gasto a comprobar

o Bancos
= Generacion y autorizacion de pagos con cheque y transferencia
electronica.
= Administracion automatica de folios de Chequeras.
= Configuracion de layouts para la generaciéon de archivos de envio para
dispersion y lectura de archivos de aplicacion de pagos.
= [mpresién de cheques.
o Reclasificacion presupuestal y contable
= Reclasificacion global entre claves presupuestales del egreso e ingreso
respectivamente realizando las afectaciones contables de los momentos
presupuestales.

e Recursos materiales
o Adquisiciones
= Registro de Orden de Compra
= Autorizacion de Orden de Compra
= Registro de Vales de Entrada
o Inventarios y almacenes
= Administracion de Almacenes.
e Registro de almacenes.
e Asociacion de empleados a almacenes
e Afectacion automatica al almacén en el registro del vale de entrada
considerando su afectacion contable.
e Solicitud de requerimiento de material (almacenes de consumo)
e Registro de vale de salida del almacén considerando su
afectacion contable y presupuestal (en el caso de almacenes de
consumo)
= |nventarios
e Carga inicial de existencias en almacenes.
Inventario fisico
Registro de motivos de ajuste
Ajustes a Inventarios y su afectacion contable.
Reportes de Existencias
Reporte de Inventario fisico

6 \g\' @
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e Ingresos
o Control Presupuestal del Ingreso
= Generacion y autorizacion de pagos con cheque y transferencia
electronica
e Presupuesto de Ingresos
e Carga de Ley de Ingresos aprobado y calendarizados
e Administracion del presupuesto de ingresos (Estimado, modificado,
devengado y recaudado)
= Generacion de Comparativo del Avance del proceso de recaudacion
o Recaudacién de Ingresos (Caja Universal)
e Configuracion de la Ley de Ingresos

Configuracion de cajas

Ubicaciones

Cajas

Cajeros

Supervisores

Impresoras

Recibos

Asignacion de Folios

Impresoras

Recibos

Asignacion de folios a cajeros

Inventario de folios de recibos de cobro

Configuracion de bancos para generacion de fichas de depdsito

Registro de impuestos, productos, derechos, aprovechamientos y

contribuciones de mejora.

- e Registrar el tipo de pago con el que se recibe cada uno de los
cobros. (Permite tener un registro del tipo de pago con el que los
cajeros realizan cada uno de los cobros)

¢ Integra informacién originada a partir del registro de los cobros de
los diferentes conceptos (Mecanismos para vincular la informacion
del lugar, fecha, hora, caja y cajero en que se realizan los cobros \
en caja).

e Cancelacion de Folios por cajero y supervisor

e Cortes de Caja y Fichas de dep6sito

e Afectacion presupuestal del Ingresos y Generacion de Pdlizas
contables derivados de la operacién de ingresos. Y

e Pase de caja Universal \

e Administracion de descuentos

7 v
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o Administracion de descuentos especiales (Control y registro
de los descuentos proporcionados a los contribuyentes
solicitados por los mismos).

e Administracion de descuentos por campafa. (Control y registro de
los descuentos asignados a los diferentes conceptos cobrados por
el ente de manera masiva. Dichos descuentos son derivados de las
decisiones tomadas por cada administracién para el aumento de la
recaudacion en determinado tiempo.)

o Reclasificaciéon presupuestal y contable
= Reclasificacion global entre claves presupuestales del egreso e ingreso
respectivamente realizando las afectaciones contables de los momentos
presupuestales.

e Reportes
o Reportes financieros

= Estado de Actividades

= Estado de variaciones en la Hacienda Publica/Patrimonio

= Estado de flujos de efectivo

= Estado analitico del activo

= Estado Analitico de la Deuda y Otros Pasivos

= Carga de archivo de notas a los estados financieros y su asociacion.

= Reportes Presupuestal-Ingresos

» Estado e informe sobre el ejercicio de la Ley de Ingresos

o Reportes de transparencia

= NORMA para armonizar la presentacion de la informacién adicional a la
iniciativa de la Ley de Ingresos.

= NORMA para armonizar la presentacion de la informacion adicional del
Proyecto del Presupuesto de Egresos.

= NORMA para establecer la estructura del Calendario de Ingresos base
mensual.

= NORMA para establecer la estructura de informacién de montos pagados
por ayudas y subsidios.

= NORMA para establecer la estructura del Calendario del Presupuesto de
Egresos base mensual.

= Norma para establecer la estructura de informacién del formato de
programas con recursos federales por orden de gobierno

=  NORMA para establecer la estructura de informacién de la relacién de las
cuentas bancarias productivas especificas que se presentan en la cuenta
publica, en las cuales se depositen los recursos federales transferidos. 0 @
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¢ Implementacion Base de datos de registros histéricos
o Histérico de contabilidad

Historico de reportes financieros

Histérico de presupuestos

Histérico de compras

Histéricos de activo fijo

Histoérico de cuentas x pagar y bancos

Histérico de ingresos

Histdrico de némina

Histérico de almacén.

© 0 0 OO0 0 0 O

e Adquisiciones
o Solicitud de compras
Generacion de la solicitud de compras
Autorizacion de la solicitud de compras.
Requisiciones de compra
Generacion de la requisicion
Autorizacion General de la requisicion de compras.
Monitoreo de la requisicién de compras.
Recepcion.
Revision.
Asignacién de comprador (eliminar la relacién de comprador-familia)
Agrupacion.
Rechazo de la requisicion.
Cotizacion de la requisicion:
Seleccion de proveedores (Agregar condiciones)
Definicion de Condiciones (Eliminar el proceso y agregar condiciones a la
seleccién de proveedores)
Solicitud de Cotizacion
Captura de Cotizaciones
Cuadro Comparativo
Asignacion de partidas de proveedores
Generacion de 6rdenes de compra
Declaracion de partidas desiertas
Reclasificacion de partidas presupuestales
Ordenes de Compra
Orden de Compra Directa
Orden de Compra Libre
Vale de Entrada
Configuracion

00 000000000 000
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e Deuda Publica

O

-O0 O0OO0OO0OO0OOOOO0OO0OOO0OO0ODO0OO0ODO0ODO0OO0OO0

Registrar informacion del crédito

Calendarizar pagos del crédito

Aprobar crédito

Comprometer presupuesto de los pagos del crédito
Devengar pagos del crédito

Generar orden de pago

Asociar documentos e informacién de fideicomisos y seguros de cobertura
Registrar informacién de fideicomiso

Registrar informacion de seguro de cobertura

Asociar documentos al crédito

Cancelar y descomprometer pagos del crédito
Rechazar Orden de Pago de deuda publica

Desde vengar Pago del Crédito

Descomprometer presupuesto de los pagos del Crédito
Configurar Conceptos de amortizaciéon de deuda publica
Configurar conceptos de interés de deuda publica
Configurar otros tipos de conceptos de deuda publica
Registrar informacion de fideicomiso

Registrar informacion de seguro de cobertura

Asociar documentos al crédito Reestructurar deuda
Impresion de formatos e informes

Imprimir informe de Deuda Publica

e Contratos

O

O 000 OO0 0

O ObO0OO0OODOOoOOo

Comprometer presupuesto del nuevo afio fiscal

Administracion de Comprobaciones de Gastos

Contratos

Administracion de contratos (arrendamiento u honorarios)

Registro de contratos y documentos

Aprobacién de contratos

Comprometido del contrato

Generacion de pagos (Vales de servicio, Devengo del gasto y Generacion de
orden de pago)

Asociacion de depdsitos en garantia al contrato
Generacion de 6rdenes de pago (deposito en garantia)
Reporte de contratos

Cancelacion de contratos

Reintegro de depésito en garantia

Proceso de Licitacion

Generacion de contratos y enlace a control de contratos
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o Integracién con almacenes

Nomina

o Maneja:

Tipos de empleado, se utiliza en la definicion de los conceptos a pagar
para cada tipo.

e Ejemplos: Sindicalizado, No Sindicalizados, Pensionados, De

confianza

Tipo de Noémina, para determinar néminas de pago, especiales o
proyeccion.
Grupos de Nomina: Agrupacion de néminas para su ejecucion en un
mismo proceso.
Catalogo de los puestos y su jerarquia, en el cual se registra los datos
generales del puesto, esto es el tabulador y su nivel, si requiere hacer
declaracion patrimonial, el puesto a quien reporta.
Los clasificadores presupuestales se encuentran en diferentes niveles del
modulo, en la plaza se asignan los clasificadores econdmico,
administrativo, funcional, programa, fuente de financiamiento y secretaria,
y el concepto del gasto (COG) o cuenta contable se define en el concepto.
Es factible generar conceptos que no tengan afectacion presupuestal, solo
contable, como podria ser el descuento de un crédito de terceros
(FONACOQOT o caja popular).
En el concepto se define:

e Tipo (Percepcion, Deduccion, Prestacion o Auxiliar de Célculo).
Si se desplegara en el recibo o Integra PTU
Integra Salario
Si se puede capturar mediante Incidencia, ya sea por monto o
cantidad.
Si aplica para Retroactivo
Si aplica para Finiquitos
Si aplica ISN
Si es un Concepto Fijo, es decir que mientras este activo se estara
incluyendo en las néminas.
Concepto de Créditos.
e EI Orden en que se ejecutaran los conceptos.
Asignacion de conceptos a los Tipos de némina y su método de calculo.
Configuracion de los periodos de némina para cada Tipo de Némina, en
los cuales se define la frecuencia de pagos (semanal, quincenal, etc.), las
fechas que comprenden cada periodo y la fecha de pago establecida.
Configuracion de los tipos de ausencia, para determinar:

e Factor de descuento (si se incluye la parte proporcional del (los)

dia(s) de descanso.
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Si se puede vincular a otra falta (para el caso de incapacidades).

Si afecta al premio de puntualidad, aguinaldo y/o PTU.

Sin la ausencia suma (reposicion) o resta (ausencia).

El concepto de ndmina con el que se relaciona.

= Catalogo de turnos, esto es informativo, definiendo dias y horarios
laborables, asi como el factor por si se requiriera un descuento.

= Catalogo de los dias festivos por ano.

= Catdlogo de prestaciones, en donde se define para cada grupo de
néminas los dias a considerar para vacaciones por afios de servicio, prima
vacacional, dias de aguinaldo. Se pueden incluir prestaciones
personalizadas del organismo o dependencia.

= Ofros catalogos requeridos para el calculo: Salarios minimos, tablas del
IMSS, tablas de impuestos, subsidios, etc.

» Manejo de tabla para el pago de quinquenios.

*= Proceso de pre-alta de empleados, permitiendo flujo de aprobacion de
nuevas contrataciones.

= En el catdlogo de empleados se incluyen:

¢ Datos generales: Nombre, direccion, foto y correo electronico

e Relacién laboral: Plaza, departamento, puesto, Entidad, tipo de
empleado, Grupo de némina, turno, Entidad presupuestal. Adicional
se cuenta con los datos del tipo de pago, banco, tarjeta de débito y
localidad de pago.

e Datos del IMSS: Numero de IMSS, tipo de salario, Tipo de contrato,
fecha de ingreso, fecha de primer ingreso, fecha de inicio y fin de
contrato (para eventuales). Estatus y fecha de baja en su caso.

e Sueldo diario mensual, categoria, SDI y si cuenta con la prestacion
de vales de despensa.

e Datos adicionales (estudios, tipo de sangre y teléfono para
emergencias).

= Manejo de periodos vacacionales, y control de los saldos de vacaciones
con base a periodos.

= Permite la generacién de férmulas de calculo, las cuales se aplican a uno
0 mas conceptos.

= Manejo de Caja de Ahorro y Fondo de Ahorro.

= Generacion de pre-néminas por empleado, grupo de empleado o general
para su validacion.

= Mediante las incidencias es factible otorgar prestaciones especiales y
definir el mecanismo para su valoracion y pago.

= Carga de archivo de horas extras, el cual requiere de autorizacion para la
aplicacion en la némina.
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= Factibilidad de pagos o descuentos extemporaneos mediante el manejo
del periodo de aplicaciones de incidencias, ausencias o reposiciones.

= Administracion de créditos a empleados, identificando si son internos o
externos, y generando los montos por periodo a descontar hasta su
liquidacion.

= Permite la carga masiva de créditos a empleados.

= Generacion de reportes de descuentos de créditos para el pago a terceros.

= Actualizacion de los valores de SDI de acuerdo a su variabilidad.

= Registro de pensiones alimenticias, y su integracion con la némina.
Permite definir si es por porcentaje de los ingresos y los conceptos a
considerar o bien un monto fijo.

= El orden de ejecucion de los conceptos de la ndmina permite asignar
prioridad a los descuentos por ley (ISPT, Pensiones alimenticias, etc.)
sobre los conceptos opcionales tales como descuentos a créditos.

= Factibilidad de realizar modificaciones individuales o masivas de sueldo,
permitiendo la modificacion por tipo de empleado, puesto, tabulador o
empleado en especifico. Las modificaciones se llevan a cabo en un
porcentaje, un monto fijo o el ajuste a un tope.

= Permite la carga de las modificaciones de sueldo mediante una plantilla
predeterminada.

= Calculo y aplicacién del ajuste anual del ISPT. e Calculo del ISN y
generacioén del pasivo.

= Asociacion de los conceptos del sistema y los definidos por el SAT

=  Generacion del XML para el timbrado de los recibos.

= Interfaz con PAC para timbrado de recibos.

= El sistema permite la cancelacién de néminas, reversando los movimientos

contables/presupuestales.

= Posibilidad de definir ndminas sin afectacion contable / presupuestal. o
Permite la carga de incidencias y ausencias de manera masiva.
presupuestales de la némina, generando una pre-péliza para su afectacion
en el sistema Contable de la dependencia. Ademas, es factible generar los
archivos de dlspersmn al banco, y determinar Ios pasivos de terceros
generacion del pago del ISPT, generacion de los pagos al IMSS.

* Manejo del Kardex de empleados, en el cual se tiene el registro histérico
de los movimientos realizados, tales como cambios de puesto,

= Mediante las incidencias manuales es posible cargar conceptos de pago
excepcionales, como puede ser la prima dominical o sabatina.

= Permite las bajas y reingresos masivos de empleados.

= Al generar la ndmina definitiva se ejecutan las interfaces contables y
derivados de la némina, tales como: depdsitos a cajas populares,
departamento, plaza, incrementos de sueldo, etc. /y)/“
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= En el Kardex de Plazas se almacena el historico de los movimientos
relacionados a la Plaza, como son los cambios a las afectaciones
presupuestales, tabuladores, etc.

»= El Kardex matricial es una consulta que permite revisar en pantalla todas
las incidencias de un empleado en un afio, tales como: vacaciones,
ausencias, incapacidades, tiempo extra, etc.

o REPORTES DE NOMINA REPORTES DE ACUMULADOS
=  Acumulados por NUE.
Acumulados por Concepto.
Acumulado por Empleado.
Acumulado por Periodo.
NUE Acumulados por Periodo.
= Acumulados por NUP y Periodos.
o REPORTES DE NOMIN A DEFINITIVA
= Pensién Alimenticia
Némina Definitiva por Localidad de Pago
Némina Definitiva por Departamento
Némina Definitiva por Puesto
Movimientos por Concepto
Concentrado Concepto
Nomina Definitiva por Localidad de Pago Némina de Compensacion.
Nomina Definitiva por Departamento Némina de Compensacion
Noémina Definitiva por Puesto Némina de Compensacion
Cifras de Control
Noémina Definitiva
Cifras Némina
Movimientos Nomina
Recibos por localidad de pago
Localidad de Pago
Localidad de Pago Némina de Compensacion
Relacién Recibos
Constancias de Recibos
Recibos de Pago \
Cifras por tipo Imp.

o REPORTES DE VACACIONES
= Saldo Vacaciones
Vacaciones Disfrutadas
Vacaciones Pendientes
Bitacora de Movimientos

Vacaciones
M o b

A2
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= Constancias

o REPORTES DE FINIQUITOS
= Reporte de Finiquitos
= Reporte de Conceptos de Finiquitos
= Reporte de Simulacién de Finiquito

o REPORTES DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
= Plantilla de Plazas

Plantilla Detalle de Plazas

Plantilla de Plazas por Entidad

Detalle de Plantilla por Entidad

Bajas Empleados

Altas Empleados

Modificacion Puestos y Entidades

Puestos

Tabuladores

Entidades

Datos Adicionales de Empleados

Cancelacion de Plazas

Creacion de Plazas

Plantilla de Personal

Conversién de Plazas

N
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Ademas, “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el servicio de soporte y mantenimiento durante

toda la vigencia del presente Contrato.

SEGUNDA.- (CONTRAPRESTACION) El precio sefialado como contraprestacién por la
adquisicion del sistema GRP REGER mencionado en la Clausula Primera del presente

instrumento juridico a cargo de “EL PROVEEDOR”, sera la cantidad de $32°301,529.00 (Treinta
y Dos Millones Trescientos Un Mil Quinientos Veintinueve Pesos 00/100 Moneda Nacional) ya

incluido el Impuesto al Valor Agregado.

Dentro de las cantidades antes sefialadas en la presente clausula, se contempla cualquier
provision que se deba hacer para solventar los gastos necesarios a fin de poder realizar el objeto
del presente Contrato, y se hace la mencion de que el pago sera realizado en pesos mexicanos.

TERCERA.- (ANTICIPO) “EL MUNICIPIO” se compromete a otorgar a “EL PROVEEDOR” un
anticipo equivalente al 50%-cincuenta por ciento del monto total del contrato, incluyendo el
Impuesto al Valor Agregado, mismo que debera ser aplicado para la prestacion de los servicios
contratados, que sera entregado a mas tardar a los 45-cuarenta y cinco dias naturales
posteriores a la formalizacion del presente instrumento juridico y previa presentacion y

W Y
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autorizacion de la fianza respectiva, asi como previa entrega de la factura revisada y autorizada
por la Direccién de Egresos de la Tesoreria Municipal, indicando en la mismas los datos
relevantes del contrato y el concepto de la misma.

Dicha documentacion debera presentarse en la Direccién de Adquisiciones de la Secretaria de
Administracion, ubicada en el Segundo piso del Palacio Municipal de la Ciudad de Monterrey,
sito en la calle Zaragoza Sur s/n, Zona Centro en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leon.

La fecha de pago no excedera de 45-cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la
presentacion de la documentacion respectiva, previa validacion de la factura correspondiente por
la Direccion de Informatica de la Secretaria de Administracion, la cual avala la comprobacién de
la entrega de los bienes y/o servicios contratados, siendo aceptada y autorizada por la Tesoreria
Municipal. -

En caso de que “EL PROVEEDOR?” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida,
la fecha de pago se recorrera el mismo numero de dias que dura el retraso.

El pago se efectuarda por parte de la Direccion de Egresos de la Tesoreria Municipal de
Monterrey, previa entrega de la documentacion correspondiente, para lo cual es necesario que la
factura que presente “EL PROVEEDOR” reulna los requisitos fiscales que establece la
Legislacion vigente en la materia, en caso de no ser asi, “EL MUNICIPIO” no gestionara el pago
a “EL PROVEEDOR?”, hasta en tanto no se subsanen dichas omisiones.

CUARTA.- (CONDICION DE PRECIO FIJO) Los precios unitarios que “EL PROVEEDOR”
cobrara a “EL MUNICIPIO” por los bienes objeto del presente Contrato, se mantendran fijos
durante toda la vigencia del presente instrumento. Todos los demas gastos que se generen, asi
como cualquier provision que se deba realizar para cumplir con la totalidad de las obligaciones
que mediante la firma de este instrumento juridico adquiere “EL PROVEEDOR”, seran por
cuenta del mismo.

QUINTA.- (VIGENCIA) Ambas partes acuerdan que el presente Contrato tendra una vigencia a
partir de la firma del mismo, hasta el dia 30-treinta de Octubre de 2018-dos mil dieciocho.

SEXTA.- (GARANTIA DE CUMPLIMIENTO) A fin de garantizar el cumplimiento de todas y cada
una de las obligaciones que se establecen en el presente Contrato, “EL PROVEEDOR” se
obliga a otorgar a favor de la Tesoreria Municipal de Monterrey, las siguientes Pélizas de Fianza:

Una Pdliza de Fianza que garantice el anticipo a entregar, misma que debera ser expedida por
una Institucion legalmente constituida en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, invariablemente a mas tardar dentro de los 10-diez dias naturales siguientes a la
formalizacion del o los contratos respectivos, por un importe equivalente al 100%-cien por ciento
del monto total del anticipo, incluido el Impuesto al Valor Agregado. \g\
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Una Pdliza de Fianza que garantice el cumplimiento de Contrato, misma que debera ser
expedida por una Institucion legalmente constituida en los términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas, invariablemente a mas tardar dentro de los 10-diez dias naturales siguientes
a la formalizacién del o los Contratos respectivos, por un importe equivalente al 20%-veinte por
ciento del monto total del Contrato, incluido el Impuesto al Valor Agregado.

La Pdliza de Fianza debera contener, ademas de lo sefialado en la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas, las siguientes declaraciones:

a) Que se otorga a favor de la Tesoreria Municipal de Monterrey;

b) Que la Fianza se otorga para garantizar todas y cada una de las estipulaciones
contenidas en el presente contrato;

c) Que la Fianza continuara vigente en caso de que se otorguen prorrogas al cumplimiento
del Contrato;

d) Que la Fianza permanecera vigente durante la substanciaciéon de todos los recursos
legales o Juicios que se interpongan, hasta que se dicte la Resolucion definitiva por
Autoridad competente;

e) Que para la liberacién de la Fianza sera requisito indispensable la manifestacion
expresa y por escrito del Municipio de Monterrey, a través de la Direccion de
Adquisiciones de la Secretaria de Administracion, previa validacion de cumplimiento
total del area usuaria;

f) Que la Afianzadora acepta expresamente someterse a los Procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas para la efectividad de la
Fianza, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la Péliza de Fianza requerida.

A eleccién de “EL MUNICIPIO” podra reclamarse el pago de la Fianza por cualquiera de los
Procedimientos establecidos en los articulos 279, 280, 282, y 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas, asimismo, para que no se extinga la fianza, la Institucion Afianzadora otorga
su consentimiento en caso de prérroga o espera concedida por “EL MUNICIPIO” a “EL
PROVEEDOR?”, lo anterior de conformidad con el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas.

Las partes convienen en que la garantia tendra vigencia hasta que se cumpla el término de la
vigencia del presente Contrato. Lo anterior en la inteligencia que para la cancelacién y
devolucién de la misma debera mediar autorizacion por escrito de la Direccion de Informatica de
la Secretaria de Administracion, previa solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR” en el “
momento que demuestre plenamente haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
establecidas en el presente Contrato. \\“\' QS
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SEPTIMA.- (EJECUCION DE LA GARANTIA) En caso de incumplimiento del objeto de este
Contrato, en los plazos establecidos u ofrecidos, o en caso de no prestarse los servicios a los
cuales se comprometen, no se cumplan las especificaciones técnicas establecidas, o cualquier
otra causa imputable a “EL PROVEEDOR”, “EL MUNICIPIO”, hara efectiva la garantia
consignada a su favor dentro de la Clausula que antecede, lo anterior sin demérito de la
aplicacion de la pena convencional que se fija dentro del presente Contrato.

La garantia se hara efectiva también, en caso de manifestacion de defectos en la prestacion de
los servicios que se adquiere tales como calidad deficiente derivada de la falta de cumplimiento
de las especificaciones o caracteristicas técnicas establecidas en este Contrato.

OCTAVA.- (ENTREGABLES) “EL PROVEEDOR?” debera de entregar al Municipio de Monterrey,
en la Direccion de Informatica de la Secretaria de Administracién los siguientes documentos.

— Implementacién REGER-GRP en el Municipio de Monterrey
» Cadigo Ejecutable instalado en El Municipio
— Documentacién de Capacitaciones
— Documentacién de Usuario
— Bitacora de Instalacién de ambientes de Produccion y Pre-Produccién
— Listado mensual de soporte
— Cartas de aceptacion de cierre de etapa.

NOVENA.- (PLAZO, Y CONDICIONES DEL SERVICIO) La vigencia del servicio de soporte y
mantenimiento sera a partir de la firma del contrato y hasta el 30-treinta de octubre de 2018-dos
mil dieciocho. Los modulos deberan estar instalados en su totalidad y en funcionamiento seguin
programacién de la Direccion de Informatica de la Secretaria de Administracion, antes del
término del contrato.

Manifestando las partes que la aceptacién de los bienes y/o servicios objeto del presente
Contrato, quedara sujeta a la verificacion de las caracteristicas y especificaciones de los

servicios por parte de la Direccién de Informatica de la Secretaria de Administracion, estando de
acuerdo que hasta en tanto no se lleve a cabo la verificacion, los bienes y/o servicios no se
tendran por recibidos o aceptados. \N

DECIMA.- (PRORROGAS) “EL PROVEEDOR?”, podra solicitar prérroga solamente en el

siguiente supuesto: .

a) Fuerza mayor o caso fortuito, entendiéndose como tal lo sefialado en la legislacion ¢
aplicable;

En el supuesto descrito en la presente clausula no procedera aplicar a “EL PROVEEDOR?”,

penas convencionales por atraso. \\W %w
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DECIMA PRIMERA.- (RESCISION) “EL MUNICIPIO” rescindira administrativamente el Contrato
cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla con las condiciones establecidas en el mismo, sin
necesidad de acudir a los Tribunales competentes en la materia, por lo que de manera
enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento: la no entrega de los servicios en
las fechas establecidas en el presente instrumento juridico, o en el plazo adicional que “EL
MUNICIPIO” haya otorgado para la sustitucion de los bienes, que en su caso, hayan sido
devueltos.

Adicional a lo anterior, se podra rescindir el Contrato por las siguientes causas:

a) No iniciar los trabajos objeto del Contrato dentro de los 15-quince dias naturales
siguientes a la fecha convenida sin causa justificada;

b) Interrumpir injustificadamente la entrega del bien y/o la prestacién de servicios;

c) Negarse a reparar o reponer la totalidad o alguna parte de los bienes y/o servicios
prestados, que se hayan detectado como defectuosos;

d) No prestar los servicios de conformidad con lo estipulado en el Contrato;

e) No hacer entrega sin justificacion alguna de las garantias que al efecto se sefialen en
los Contratos derivados de los procedimientos de contratacion regulados por la Ley y su
Reglamento;

f)  No dar cumplimiento a los programas pactados en el Contrato para la entrega del bien
y/o prestacion del servicio de que se trate sin causa justificada;

g) No hacer del conocimiento de la Direccién de Adquisiciones de la Secretaria de
Administracion o de la Tesoreria Municipal que fue declarado en concurso mercantil o
alguna figura analoga;

h) Cuando “EL PROVEEDOR” ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los
derechos y obligaciones a que se refiere el Contrato, con excepcién de los derechos de
cobro, en cuyo caso se debe contar con el consentimiento de “EL MUNICIPIO”;

i) No dar a la autoridad competente las facilidades y datos necesarios para la inspeccién,
vigilancia y supervision de los materiales y trabajos;

j) Cambiar su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido como
requisito tener una determinada nacionalidad;

k) Incumplir con el compromiso que, en su caso haya adquirido al momento de la
suscripcion del Contrato, relativo a la reserva y confidencialidad de la informacion y
documentacion proporcionada por el sujeto obligado para la ejecucion de los trabajos.

Lo anterior, en la inteligencia de que “EL PROVEEDOR” tendra la obligacion de reparar los
dafios y perjuicios que se causen a “EL MUNICIPIO”, en caso de incurrir en cualquiera de los
supuestos anteriormente mencionados, y a causa de ello, opere la rescision de este Contrato.

La Direccion de Adquisiciones de la Secretaria de Administracion, iniciara el Procedimiento de
Rescision, comunicando por escrito a “EL PROVEEDOR”, del incumplimiento en que haya
incurrido, para que dentro de un término de 05-cinco dias habiles contados a partir del dia habil
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siguiente al en que se le entregob el escrito, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en
su caso, las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho plazo se resolvera en el término de 15-quince dias habiles, contados a partir
de que “EL PROVEEDOR” haya expuesto lo que a su derecho convenga, considerando los
argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer, por parte de “EL PROVEEDOR”.

DECIMA SEGUNDA.- (DEVOLUCION Y SUSTITUCION DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS) “EL
PROVEEDOR” se hace responsable de los vicios ocultos, deficiencias en la calidad o
incumplimiento de las especificaciones originalmente convenidas que presenten los servicios,
por lo que “EL PROVEEDOR” quedara obligado a sustituir aquellos que no cumplan a
satisfaccion de “EL MUNICIPIO”, en un plazo no mayor de 24-veinticuatro horas contados a
partir de la primera notificacion realizada de manera indubitable por parte de “EL MUNICIPIO”,
en caso contrario, debera realizar nuevamente el servicio, por otro nuevo de caracteristicas
similares o superiores, y entregarlo a “EL MUNICIPIO” en un término no mayor de 24-
veinticuatro horas, a partir de la fecha en que se haga la solicitud por escrito Los gastos que se
eroguen por este concepto seran por cuenta de “EL PROVEEDOR”.

En caso de que por causas imputables a “EL PROVEEDOR?”, no pudiera hacer la reposicién en
el plazo arriba sefialado, se rescindira el Contrato y “EL PROVEEDOR” se obliga a reintegrar la
cantidad recibida por concepto de pago, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa
que sefale la vigente Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para el pago de
créditos fiscales.

Dichos intereses se calcularan sobre la cantidad pagada y se computaran por los dias naturales
desde la fecha de devolucion de los bienes y/o servicios, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “EL MUNICIPIO”, y en su caso podra hacerse
efectiva la garantia de cumplimiento del Contrato.

DECIMA TERCERA.- (CAUSAS DE RECHAZO) Si durante la prestacion de los servicios se
identifican que los mismos no cumplan con las caracteristicas especificadas en el presente
Contrato, “EL MUNICIPIO” procedera a no aceptar el mismo, obligandose “EL PROVEEDOR?” a
entregar nuevamente el 100%-cien por ciento de los servicios rechazados en un plazo no may
a 24-veinticuatro horas, con las caracteristicas y especificaciones ofertadas sujetandose a la
inspeccion y autorizaciéon del bien a entregar por parte de la Direccion de Informatica de la
Secretaria de Administracion, por lo anterior, no se exime a “EL PROVEEDOR” de la sancién
que resulte aplicable por retraso en la entrega.

DECIMA CUARTA.- (LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS) “EL PROVEEDOR” s

obliga a asumir directamente la responsabllldad por el tramite y obtencién de todos los permlsos

y licencias que resulten necesarios para llevar el debido cumplimiento de este Contrato y demas w
elementos necesarios cuando se trate de resarcir algin daiio, liberando a “EL MUNICIPIO” de
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cualquier sancién econdmica o legal que pudiere darse por la carencia de dichas autorizaciones
o irregularidades generadas.

DECIMA QUINTA.- (PENA CONVENCIONAL) En caso de que se incumpla cualquiera de los
plazos establecidos en la adquisicion del bien y/o la prestaciéon del servicio objeto del presente
instrumento por causas imputables a “EL PROVEEDOR?”, debidamente probadas por “EL
MUNICIPIO” y que se adquieren segln lo estipulado dentro de las especificaciones y
caracteristicas técnicas y econdémicas ofertadas por “EL PROVEEDOR” debera pagar como
pena convencional a “EL MUNICIPIO”, la cantidad equivalente al 2.0%-dos por ciento, por cada
dia natural de mora, respecto de la entrega del bien y/o la prestacion de los servicios contratados.
Para dicho efecto se contabilizaran los dias de retraso que hayan transcurrido en la prestacion
del servicio.

a) Las penas se haran efectivas descontandose del pago que “EL PROVEEDOR?” tenga
pendiente en “EL MUNICIPIO”, independientemente que se hagan efectivas las
garantias otorgadas.

DECIMA SEXTA.- (PROPIEDAD INTELECTUAL) Ambas partes acuerdan que “EL
PROVEEDOR?”, es el Unico responsable en caso de violaciones en materia de derechos
inherentes a la propiedad intelectual. Salvo que exista impedimento o asi convengan a los
intereses de “EL MUNICIPIO”, la estipulacién de que los derechos inherentes a la propiedad
intelectual, que se deriven de los servicios de consultorias, asesorias, estudios e investigaciones
contratados, invariablemente se constituiran a favor de “EL MUNICIPIO”, en los términos de las
disposiciones legales aplicables, obligandose “EL PROVEEDOR’”, a llevar a cabo todos los
procesos legales y administrativos necesarios para cumplir con dicha obligacion.

DECIMA SEPTIMA.- (MODALIDAD DE PAGO) El pago se realizara de la siguiente manera:

| Fecha i Vi Porcentaler . .l @ 7 i Nonto
A la firma del contrato 50% $16°150,764.50
Noviembre de 2016 15% $4°845,229.35
Diciembre de 2016 15% $4°845,229.35
Enero de 2017 5% $1°615,076.45
Febrero de 2017 5% $1°615,076.45
Marzo de 2017 5% $1°615,076.45
Abril de 2017 5% $1°615,076.45

Lo anterior debera de ser acompafiando de la factura y su debida amortizacion del anticipo, por
lo que “EL PROVEEDOR”, debera de presentar, la documentacién completa y debidamente
requisitada para realizar el pago correspondiente en: \\"\' “
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a) Factura original a favor del Municipio de la Ciudad de Monterrey, en que debera
presentarse el Impuesto al Valor Agregado.

b) Copia del acuse de recibo de la garantia de anticipo y cumplimiento del Contrato.

c) Los documentos que acrediten la entrega de los bienes y/o servicios.

Dicha documentacién debera presentarse en la Direccion de Adquisiciones de la Secretaria de
Administracion, ubicada en el Segundo piso del Palacio Municipal de la Ciudad de Monterrey,
sito en la calle Zaragoza Sur s/n, Zona Centro en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn.

La fecha de pago no excedera de 45-cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la
presentacion de la documentacion respectiva, previa validacion de la factura correspondiente por
la Direccion de Informatica de la Secretaria de Administracion, la cual avala la comprobacion de
la entrega de los bienes y/o servicios contratados, siendo aceptada y autorizada por la Tesoreria
Municipal.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida,
la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dura el retraso.

El pago se efectuara por parte de la Direccion de Egresos de la Tesoreria Municipal de
Monterrey, previa entrega de la documentacion correspondiente, para lo cual es necesario que la
factura que presente “EL PROVEEDOR” relna los requisitos fiscales que establece la
Legislacion vigente en la materia, en caso de no ser asi, “EL MUNICIPIO” no gestionara el pago
a “EL PROVEEDOR?”, hasta en tanto no se subsanen dichas omisiones.

DECIMA OCTAVA.- (SUBCONTRATACION) “EL PROVEEDOR?” se obliga a la entrega del bien
y/o prestacion de los servicios objeto del presente instrumento juridico, por lo cual acepta que
todos los derechos y obligaciones a su cargo, no podran ser subcontratados, cedidos, vendidos
o transmitidos a terceros en ninguna forma y bajo ninguna circunstancia, respondiendo en forma
Unica y directa ante “EL MUNICIPIO” por todas y cada una de las obligaciones que se

establecen en el presente Contrato
DECIMA NOVENA.- (TERMINACION ANTICIPADA) Ambas partes manifiestan estar de
acuerdo en que “EL MUNICIPIO” podra dar por terminado el presente Contrato en cualquier
momento, dando aviso por escrito y de forma fehaciente, cuando menos con 15-quince dias

naturales de anticipacién, sin que ello genere para ninguna de las partes contratantes obligacion
de satisfacer dafos y perjuicios que pudiera causarse.

Adicional a lo sefialado en el parrafo anterior y de manera enunciativa mas no limitativa, “EL

MUNICIPIO” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato, en los S|gu1entes
casos:
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a) Cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios prestados y se demuestre que, de
continuar con el cumplimiento del Contrato, se ocasionaria un dafio o perjuicio a “EL
MUNICIPIO”;

b) Por mutuo acuerdo de las partes;

c) Por el incumplimiento de las obligaciones contraidas por las partes;

d) Por rescision.

VIGESIMA.- (NORMAS DE CALIDAD) “EL PROVEEDOR” se obliga al cumplimiento de las
Normas Oficiales Mexicanas aplicables, Normas Mexicanas y a falta de estas, las Normas
Internacionales o, en su caso, las normas de referencia o especificaciones, de acuerdo con las
caracteristicas y especificaciones técnicas de los bienes y/o servicios prestados objeto del
presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA.- (SUSPENSION Y/O RENUNCIA DEL SERVICIO) Si ‘EL
PROVEEDOR?”, a su solo juicio y en cualquier momento, suspende la entrega de los bienes y/o
prestacion de servicios mediante los cuales fue adjudicado sera sujeto a las siguientes
condicionantes:

a) “EL PROVEEDOR?” debera cumplir plenamente con, los requerimientos que le fueron
solicitados antes de llevar a cabo la suspension;

b) “EL PROVEEDOR?” debera pagar a “EL MUNICIPIO”, por la opcién de suspension y/o
renuncia, los montos correspondientes al 100%-cien por ciento de la parte no ejercida
del monto adjudicado o en su defecto, del monto de suficiencia presupuestal autorizado
para el ejercicio fiscal segun corresponda;

c) “EL MUNICIPIO” ejecutara las Garantias para cobrar los montos correspondlentes al
100%-cien por ciento de la parte no ejercida del monto adjudicado o en su defecto, del
monto de suficiencia presupuestal autorizado para el ejercicio fiscal seguin corresponda.

Ambas partes manifiestan que todas las obligaciones a cargo de “EL PROVEEDOR”, se
encuentran insertas en el presente instrumento juridico, por lo que deberan de ser cumplidas en
la forma y términos previstos en el Contrato y la no realizacion de los mismos, hara incurrir a “EL
PROVEEDOR?” en incumplimiento del Contrato en forma automatica y de pleno derecho, sin
necesidad de notificacion, requerimiento o interpelacion de ninguna indole, y debera de cubrir a
“EL MUNICIPIO”, los gastos sefialados en los inciso b) y c) del parrafo anterior de la presente
clausula.

VIGESIMA SEGUNDA.- (CONFIDENCIALIDAD) “EL MUNICIPIO” y “EL PROVEEDOR” son
conscientes de que en el presente Contrato, tanto los empleados de “EL PROVEEDOR” como
los servidores publicos de “EL MUNICIPIO” podran tener acceso a informacién en posesion, la
cual a todo efecto debera ser considerada como confidencial y/o reservada y en tal virtud no
divulgable a ningun tercero (en adelante la “INFORMACION”).
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En tal sentido, “EL MUNICIPIO” y “EL PROVEEDOR?” convienen en no divulgar ni transferir a
terceros, sin previa autorizacién por escrito del titular de la “INFORMACION’, cualquier
informacién que se reciba, ya sea verbal, escrita, almacenada, en forma magnética o se genere
con relacion a las acciones y los trabajos que se desarrollen para alcanzar el objeto del presente
Contrato.

“EL MUNICIPIO” y “EL PROVEEDOR’ podran divulgar la “INFORMACION’, total o
parcialmente, sélo a aquellos empleados y funcionarios que tuvieren necesidad de conocerla
exclusivamente a efecto de que puedan cumplir con sus obligaciones bajo este instrumento
juridico, comprometiéndose a tomar todas las medidas necesarias para que dichos empleados y
funcionarios estén advertidos de la naturaleza confidencial de la “INFORMACION’. La
divulgacion a cualquier otra persona queda estrictamente prohibida salvo consentimiento por
escrito de “EL MUNICIPIO”.

“EL MUNICIPIO” y “EL PROVEEDOR” se comprometen a que el manejo de la “INFORMACION”
derivada del presente Contrato debera de cumplir con lo sefialado en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion del Estado de Nuevo Ledn en materia de proteccion de datos de
caracter personal, en particular, con las medidas de seguridad fisicas, técnicas y administrativas
de sus sistemas.

VIGESIMA TERCERA.- (IMPUESTOS Y DERECHOS) Ambas partes acuerdan que los
impuestos y derechos federales o locales que se causen, derivados de la realizacion del
presente instrumento juridico, seran erogados por “EL PROVEEDOR?”, “EL MUNICIPIO” solo
cubrira el Impuesto al Valor Agregado, de conformidad con la Ley vigente en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- (RESPONSABILIDAD TOTAL) “EL PROVEEDOR” asumira la
responsabilidad total para el caso de que, al abastecer los bienes y/o servicios a “EL
MUNICIPIO”, infrinja disposiciones referentes a regulaciones, permisos, Normas o Leyes,
quedando obligado a liberar a “EL MUNICIPIO” de toda responsabilidad de caracter civil, penal,
mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

VIGESIMA QUINTA.- (SUPERVISION) “EL. PROVEEDOR?” acepta estar sujeto a la supervision
de la calidad de los servicios y a la inspeccion fisica de sus instalaciones que en todo tiempo se
realice cada vez que “EL MUNICIPIO” lo estime necesario, a fin de verificar el debido
cumplimiento de las norma oficiales que correspondan, licencias, autorizaciones y permisos a
que deba sujetarse “EL PROVEEDOR”, dentro de su ambito de accion comercial y profesional,
sin que lo anterior implique responsabilidad alguna para la misma, la falta de cumplimiento del
servicio o de las condiciones ofertadas sera motivo de rescision asi como la aplicacion de las
sanciones correspondientes, lo anterior de conformidad con lo sefialado en el articulo 78 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén y “

en el articulo 120 de su Reglamento. \\o\-
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VIGESIMA SEXTA.- (RELACION LABORAL) Queda expresamente estipulado que el personal
operativo que cada una de las partes asigne para llevar a cabo la entrega de los bienes y/o la
prestacion del servicio, estaran bajo la responsabilidad directa del que lo haya contratado, por lo
gue ninguna de las partes, seran considerados como patron sustituto del personal de la otra.

En razén de lo anterior, “EL MUNICIPIO” no tendra relaciéon alguna de caracter laboral con
dicho personal y por lo mismo, “EL PROVEEDOR” lo exime de toda responsabilidad o
reclamacioén que pudiera presentarse en materia de trabajo y seguridad social.

VIGESIMA SEPTIMA.- (DEL PERSONAL) “EL PROVEEDOR” se compromete a que el
personal a su cargo, designado para la prestacion de servicios, los efectuara de manera eficiente
y adecuada, mismos que deberan estar plenamente identificados para ello al encontrarse en las
instalaciones de “EL MUNICIPIO”, ademas su personal sera el unico responsable de los dafios
y perjuicios que sean ocasionados al mismo, excluyendo de cualquier responsabilidad o riesgo a
“EL MUNICIPIO”.

VIGESIMA OCTAVA.- (SUBSISTENCIA DEL CONTRATO) Los contratantes estan de acuerdo
en que si durante la vigencia del Contrato “EL PROVEEDOR?” por cualquier causa cambiara su
domicilio o denominacién social actual por alguna otra, el presente Contrato subsistira en los
términos establecidos, comprometiéndose “EL PROVEEDOR?”, a notificar de inmediato tal
circunstancia a “EL MUNICIPIO”.

VIGESIMA NOVENA.- (MODIFICACIONES) Los actos y omisiones de las partes en relacion al
presente Contrato, no podran en forma alguna interpretarse como una modificacién al sentido o
espiritu del mismo, es decir, para que el presente Contrato pueda ser modificado, sera necesario
e indispensable el acuerdo por escrito y firmado de ambas partes, siempre que el monto total de
la modificacién no rebase, en conjunto, el 20%-veinte por ciento del monto o cantidad de los
conceptos y volimenes establecidos originalmente en los mismos, y el precio de los servicios
sea igual al originalmente pagado.

TRIGESIMA.- (SUBTITULOS) Las partes acuerdan que los subtitulos en este Contrato son
exclusivamente para referencia, por lo que no se consideraran para efectos de interpretacion o
cumplimiento del mismo.

TREIGESIMA PRIMERA.- (LEGISLACION APLICABLE) En caso de suscitarse alguna
controversia en relacién a la interpretacion o cumplimiento del presente Contrato, las partes

estan de acuerdo y convienen en sujetarse a los ordenamientos legales vigentes en el Estado

de Nuevo Leon.

TRIGESIMA SEGUNDA.- (TRIBUNALES COMPETENTES) Sin perjuicio de lo estipulado en la

clausula DECIMA PRIMERA de este Contrato, y sin renunciar “EL MUNICIPIO” al
procedimiento administrativo de existir causa de rescision ambas partes estan de acuerdo en “
someterse y sujetarse a la competencia de los Tribunales de la Ciudad de Monterrey, Nuevo

W
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Ledn, en caso de surgir alguna controversia relacionada con el presente Contrato, renunciando
para ello a la competencia que por razén de su lugar, domicilio o cualquier otro motivo pudiera

corresponderles.

ENIDO Y ALCANCE LEGAL DEL PRESENTE

ENTERADAS LAS PARTES DEL CQOM

SEL MUNICHPIO”

C. ELVIRA YAMILESHLOZANQ GARZA
SECRETARIA-DE ADMINISTRACION

POR “EL MUNICIPIO” POR “EL PR
C. ROG VILLARREAL GUEVARA C. DAVID éIIE O l KANDEZ
DIRECTOR DE INFORMATICA DE LA REPRESENTANFE LEGAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACION WISSEN, S.C.

ULTIMA HOJA DE 26-VEINTISEIS DEL CONTRATO ADMINISTRATIVO PARA LA
ADQUISICION DE SISTEMA GRP REGER, CELEBRADO ENTRE LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL DE MONTERREY, NUEVO LEON Y LA PERSONA MORAL WISSEN,
S.C. EN FECHA 29-VEINTINUEVE DE AGOSTO DE 2016-DOS MIL DIECISEIS, EN LA

CIUDAD DE MONTERREY, NUEVO LEON.
MJG
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